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การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของนวยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 

******************* 

     การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐประจำปงบประมาณ พ.ศ. 

2567  ผลการประเมินในภาพรวม ขององคการบริหารสวนตำบลหันหวยทราย อยูที่ 95.08 คะแนน  ระดับผลการ

ประเมิน “ผาน”   โดยผลการประเมินฯ จำแนกคะแนน รายตัวชี้วัดดังตอไปนี้ 

 

                      

 

เครื่องมือการประเมิน รายละเอียดตัวช้ีวัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหนาที่ 91.15 
2 การใชงบประมาณ 100.00 
3 การใชอำนาจ 100.00 
4 การใชทรัพยสินของราชการ 88.89 
5 การแกไขปญหาการทุจริต 99.15 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.93 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.40 
8 การปรับปรุงการทำงาน 88.77 

OIT 
9 การเปดเผยขอมูล 100.00 
10 การปองกันการทุจริต 91.67 

เปรียบเทียบผลการประเมิน ITA จำแนกตามตัวชี้วัด 
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               เมื่อเทียบกับผลการประเมิน ITA 2567 กับผลการประเมิน ITA 2566 รายตัวชี้วัด พบวา ตัวชี้วัดที่มี                
คาคะแนนเพิ่มขึ้นมี 6 ตัวชี้วัดและตัวชี้วัดสูงสุดคือ ตัวชี้วัดที่ 9 โดยมีคาคะแนนเพิ่มขึ้น 4.00 คะแนนเมื่อเทียบกับปที่
ผานมา ซึ่งเปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผย
การดำเนินการตาง ๆ  ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ขอมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ  
(2) การบริหารงานและการจายใชงบประมาณ ไดแก แผนการดำเนินงานและงบประมาณ การปฏิบัติงาน และการ
ใหบริการ  (3) การจัดซื้อจัดจาง (4) การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
การดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคล และประมวลจริยธรรมและการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การสงเสริม
ความโปรงใส ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบและการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการ
เผยแพรขอมูลในประเด็นขางตนแสดงถึงความโปรงใสในการบริหารงานและการดำเนินงานของหนวยงาน  สำหรับตัวชี้วัด
ที่ม ีคาคะแนนเพ่ิมสูงขึ้นรองลงมาคือ ตัวชี้วัดที่ 2 การใชงบประมาณ โดยมีคาคะแนนเพิ่มขึ้น 3.45 คะแนน เปนตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการดำเนินการตางๆ ของหนวยงานของตนเอง ใน
ประเด็นที่เกี ่ยวของกับการใชจายเงินงบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา เปนไปตามวัตถุประสงค และไมเอื ้อ
ประโยชนแกตนเองหรือพวกพอง หรือการเบิกจายเงินอยางไมถูกตอง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและการตรวจ
รับพัสดุดวย และตัวชี้วัดที่เพิ่มขึ้นลำดับที่ 3 คือตัวชี้วัดที่ 7 คือการประสิทธิภาพและการสื่อสาร  โดยมีคาคะแนน
เพิ่มขึ้น 2.60 เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผุมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสียของ
หนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการเผยแพรขอมูลของหนวยงานในเรื่องตางๆ ตอ
สาธารณชน ผานชองทางที่หลากหลาย สามารถเขาถถึงไดงาย และไมซับซอน โดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถวนและ
เปนปจจุบัน มีการเผยแพรขอมูลขาวสารทีประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับทาบอยางชัดเจน ในขณะเดี ่ยวกับ
หนวยงานก็จะตองมีการอธิบายหรือชี้แจงตอประชาชนไดอยางชัดเจน 

 

ตัวชี้วัดที่เพิ่มขึ้นลำดับที่ 4 คือตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ โดยมีคาคะแนนเพิ่มขึ้น 2.58 คะแนนเมื่อเทียบกับปที่ผานมา 
เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอำนาจของผูบังคับบัญชาหรือ
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ทำในสิ่งที ่ไมถูกตอง นออกจากนี้ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เชนการสรรหา บรรจุ แตงตั ้ง 
โยกยาย เลื่อนตำแหนง ที่อาจมีการเอื้อประโยชนใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพอง หรือมีพฤติกรรมการใหหรือรับ
สินบน  ตัวชี้วัดที่เพิ่มขึ้นลำดับที่ 5 คือตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยมีคาคะแนนเพิ่มขึ้น 2.57 คะแนนเมื่อ
เทียบกับปที่ผานมา เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอหรือผูมีสวนไดสวนเสีย
ของหนวยงานตอคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวของการการปฏิบัติหนาที่ของเจาหนาที่เปนไปตามมาตรฐาน 
ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันโดยไมเลือกปฏิบัติ รวมถึงพฤติกรรมการถูก
เจาหนาที่เรียกรับสินบนเพื่อแลกกับการใหบริการหรือปฏิบัติหนาที่    ตัวชี้วัดที่เพิ่มขึ้นลำดับที่ 6 คือตัวชี้วัดที่ 1 การ
ปฏิบัติหนาที่   โดยมีคาคะแนนเพิ่มขึ้น 0.01 คะแนน เปนตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินการรับรูของบุคลากร
ภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคคลกรอื่นในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงานโดย
ยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปรงใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไดอยางเครงครัดด 
และจะตองเปนไปอยางเทาเทียมกันไมวาจะเปนผูมาติดตอทั่วไปหรือผูมาติดตอที่รูจักกันเปนการสวนตัว นอกจานนี้อยัง
ประเมินการรับรูในประเด็นที่เกี่ยวของกับพฤติกรรมการเรียก รับสินบน เพื่อแลกกับการปฏิบัติหนาที่ หรือที่อาจสงผลให
มีการปฏิบัติ หรือที่อาจสงผลใหมีการปฏิบัติหนาที่อยางไมเปนธรรมเพ่ือเปนการตอบแทน  

           นอกจากนี้ ตัวชี้วัดที่มีคาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา  มี 3 ตัวชี้วัด ตัวชี้วัดที่ 1 ที่มีคาลดลงจากปที่ผาน
มา คือ คือตัวชี้จัดที่ 10  การปองกันการทุจริต คาคะแนนลดลง จากปที่ผานมา 8.33 คะแนน  รองลงมาคือตัวชี้วัดที่ 4 
การใชทรัพยสินของราชการ โดยมีคาคะแนนลดลงจากปที่ผานมา 7.67 คะแนน และตัวชี้วัดที่  8 การปรับปรุงระบบการ
ทำงานคาคะแนนลดลง จากปที่ผานมา 3.04 คะแนน  จะเห็นไดชัดวาตัวชี้วัดที่ลดลงจากปที่ผานมาทุกตัวชี้วัดมีคะแนน
เฉลี่ยผานคามาตรฐาน 85  คะแนนทุกตัวชี้วัด 

           ดังนั้น เพื่อเปนการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ประจำป พ.ศ. 2568 ขององคการบริหารสวนตำบลหันหวยทราย จึงไดจัดทำมาตรการสงเสริมคุณธรรมและ

ความโปรงใสภายในหนวยงาน โดยวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐ ประจำป  พ.ศ. 2567 ในภาพรวมขององคการบริหารสวนตำบลหันหวยทราย ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบดวย 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service  (3) ชองทางและ

รูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) 

กระบวนการสรางความโปรงใส ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช

อำนาจและการบริหารงานบุคคล (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน โดยมี

รายละเอียดดังนี้   

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i1 การปฏิบัติงานหรือใหบริการของเจาหนาที่ในหนวยงานของทานเปนไปตามขั้นตอน

และระยะเวลา มากนอยเพียงใด 

97.44 

i2 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกผูมาติดตอหรือ 

ผูมารับบริการอยางเทาเทียมกัน มากนอยเพียงใด 

100.00 
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ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 

i3 เจาหนาที่ในหนวยงานของทาน มีการเรียก รับสินบนเพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือ

การใหบริการหรือไม 

100.00 

o7 แผนยุทธศาสตรหรือแผนพัฒนาหนวยงาน 100.00 
o8 แผนและความกาวหนาในการดำเนินงานและการใชงบประมาณประจำป 100.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำป 100.00 
o10 คูมือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ 100.00 

            

                                         จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที ่เก ี ่ยวของกับกระบวนการปฏิบัต ิงานที ่โปร งใส                              

และมีประสิทธิภาพ ที่มีคะแนนเฉลี่ย 99.74  คะแนน พบวา องคการบริหารสวนตำบลหันหวยทราย มีการเปดเผยขอมูล

สาธารณะ หรือเปดเผยขอมูลสาธารณะดานการรายงานผลการดำเนินงานประจำป ตามองคประกอบที่กำหนด หนวยงาน

ควรรักษามาตรฐานนี้ไว 
(2) การใหบริการและระบบ E-Service  มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e1 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน เปนไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 100.00 

EITPublic 
84.00 

EITSurvey 
e2 เจาหนาที่ปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทานและผูอ่ืนอยางเทาเทียมกัน 99.60 

EITPublic 
85.00 

EITSurvey 
e3 ทานเคยถูกเจาหนาที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือใหบริการแกทาน  
หรือไม 

100.00 
EITPublic 
95.00 

EITSurvey 
e7 หนวยงานมีการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกไดเขาไปมีสวนรวมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหนวยงาน 

100.00 
EITPublic 
80.00 

EITSurvey 
e8 หนวยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานใหตอบสนองตอประชาชน 99.60 

EITPublic 
83.00 

EITSurvey 
e9 ทานเคยใชงานระบบการใหบริการออนไลน (E-Service) ของหนวยงานหรือไม 100.00 

EITPublic 
70.00 

EITSurvey 
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O11 คูมือหรือแนวทางการใหบริการสำหรับผูรับบริการหรือผูมาติดตอ 100.00 
O12 ขอมูลสถิติการใหบริการ 100.00 
O13 E–Service 100.00 
O25 การเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม 100.00 

          จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับการใหบริการและระบบ E-Service ที ่มี
คะแนนเฉลี่ยผานคามาตรฐาน 85 คะแนน ดังนั้นหนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงาน
อยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี องคการบริหารสวนตำบลหันหวยทราย  ไดจัดทำระบบ E-Service ตามภารกิจดานตาง ๆ  ซึ่งเปนการ
ใหบริการในรูปแบบออนไลน โดยที่ผูมาติดตอไมจำเปนตองเดินทางมาที่หนวยงาน เพ่ือเปนการอำนวยความสะดวกใหแกผู
มาติดตอ แตยังมีผูมาติดตอบางสวนที่ยังไมทราบวาหนวยงาน ไดจัดทำระบบ E-Service เพื่ออำนวยความสะดวกใหแกผู
มาติดตอแลว ดังนั้น หนวยงานควรเพ่ิมการประชาสัมพันธ E-Service ตาง ๆ ของหนวยงาน ใหกับผูมาติดตอไดทราบมาก
ขึ้น เชน การจัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ E-Service ตาง ๆ และเผยแพรผานชองทางทั้งที่เปนทางการของหนวยงาน                   
และชองทางที ่ไมเปนทางการผานกลุมเครือขายตาง ๆ ของหนวยงานก็ได (โปสเตอร, Facebook, Line, You tube) 
รวมทั้งเผยแพรคูมือการใชงาน E-Service ของทางเว็บไซตหลักของหนวยงานดวย 

(3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
e4 หนวยงานมีชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารที่สามารถเขาถึงไดงาย 99.60 

EITPublic 
85.00 

EITSurvey 
e5 หนวยงานมีการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่ประชาชนหรือผูรับบริการควรไดรับ
ทราบอยางชัดเจน 

99.20 
EITPublic 
85.00 

EITSurvey 
e6 เจาหนาที่สามารถสื่อสาร ตอบขอซักถาม หรือใหคำอธิบายแกทานไดอยางชัดเจน 99.60 

EITPublic 
86.00 

EITSurvey 
o1 โครงสราง 100.00 
o2 ขอมูลผูบริหาร 100.00 
o3 อำนาจหนาที่ 100.00 
o4 ขอมูลการติดตอ 100.00 
o5 ขาวประชาสัมพันธ 100.00 
o6 Q&A 100.00 
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                    จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ

เผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ  องคการบริหารสวนตำบลหันหวยทราย  มีคะแนนเฉลี่ยผานคามาตรฐาน 85 คะแนน 

ดังนั้น หนวยงานควรรักษามาตรฐานไว และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวา ผูมา

ติดตอบางสวนมีความเห็นวา การเผยแพรขอมูลของหนวยงานบางแหงมีความซับซอน เขาถึงขอมูลขาวสารไดยาก และมี

ชองทางไมหลากหลาย หรือผูมาติดตอไมทราบวาหนวยงาน มีเว็บไซต และชองทางการเผยแพรขอมูลในสื่อสังคมออนไลน 

เชน Facebook, Twitter, YouTube และ Instagram เปนตน รวมถึงในชองทางการสื่อสารตาง ๆ  ยังไมคอยมีการตอบ

ขอซักถามหรือใหคำอธิบายในประเด็นตาง ๆ จากเจาหนาที่หรือหนวยงานที่เก่ียวของ ดังนั้น หนวยงานควรประชาสัมพันธ

เว็บไซตของหนวยงาน ผานชองทางสื่อสังคมออนไลนตาง ๆ  เพื่อให ผูมาติดตอมีการรับรูมากขึ้น โดยอาจจัดทำเปน

โปสเตอรประชาสัมพันธติดไวที่บริเวณจุดใหบริการ จัดทำขอมูลคำถามที่พบบอย (FAQ) จัดทำชองทางการติดตอ/สอบถาม

ที่สามารถตอบคำถามในประเด็นตาง ๆ ไดอยางรวดเร็ว เชน Messenger Live Chat และควรมอบหมายใหมีเจาหนาที่หรือ

หนวยงานที่สามารถชี้แจง หรือตอบคำถามตาง ๆ ไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ มีขอคำถามที่เกี่ยวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i10 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่ขอยืมทรัพยสิน ของราชการไปใชอยางถูกตอง 
มากนอยเพียงใด 

66.67 

i11 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ ที่นำทรัพยสินของราชการไปใชเพื่อประโยชน
สวนตัว มากนอยเพียงใด 

100.00 

iI12 หนวยงานของทาน มีการตรวจสอบเพื่อปองกันการนำทรัพยสินของราชการไปใช
เพ่ือประโยชนสวนตัวเปนประจำมากนอยเพียงใด 

100.00 

          จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี่ยวของกับกระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของ
ราชการ ที่มีคะแนนเฉลี ่ยผานคามาตรฐราน 85 คะแนน ดังนั้นหนวยงานควรรักษาคามาตรฐานไวและควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอยางตอเนื่อง อยางไรก็ดี พบวาบุคลากรของหนวยงานองคการบริหารสวนตำบลหันหวย
ทราย ยังไมรูแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของทางราชการที่ถูกตอง จึงทำใหบุคลากรของหนวยงาน นำทรัพยสิน
ของทางราชการไปใชโดยไมถูกตอง ดังนั้น หนวยงานควรเผยแพรประชาสัมพันธหรือแจงเวียน คูมือ/แนวทาง/ระเบียบ
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการใหบุคลากรของหนวยงานทุกคนไดรับทราบและกอนดำเนินการเผยแพร
ประชาสัมพันธควรพิจารณาทบทวนคูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการใหมีความสะดวก 
รวดเร็ว ไมยุงยากซับซอน โดยอาจจัดทำเปนระบบอิเล็กทรอนิกส เพื่ออำนวยความสะดวกก็ได ทั้งนี้ เพื่อปองกันไมใหมี
การนำทรัพยสินของทางราชการไปใชเพ่ือประโยชนสวนตัว 

(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง มีขอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i4 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณเปนไปตามวัตถุประสงค มากนอยเพียงใด 100.00 
i5 ในหนวยงานของทาน มีเจาหนาที่ เบิกจายเงินเปนเท็จ เชน คาทำงานลวงเวลา                 
คาวัสดุอุปกรณ หรือคาเดินทาง ฯลฯ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i6 หนวยงานของทาน มีการใชงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจางที่เอ้ือประโยชนใหบุคคล
ใดบุคคลหนึ่ง มากนอยเพียงใด 

100.00 
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o14 รายการการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o15 ประกาศตาง ๆ เก่ียวกับการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o16 ความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุประจำป 100.00 

 

                     จากการว ิเคราะหข อคำถาม ITA ในประเด ็นที ่ เก ี ่ยวข องก ับกระบวนการสรางความโปร งใส                                  
ในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจง ที่มีคะแนน 100 คะแนน องคการบริหารสวนตำบลหันหวยทราย ควรรักษาคา
มาตรฐานไว และมีการเปดเผยขอมูลสาธารณะหรือเปดเผยขอมูลสาธารณะดานการจัดซื้อจัดจางครบถวน ตามหลักเกณฑที่
กำหนดหรือแบบฟอรมที่กำหนด และเผยแพรขอมูลดังกลาวในรูปแบบไฟลที่กำหนดอยางเครงครดั                       

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล มขีอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i7 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มีการสั่งใหเจาหนาท่ีทำธุระสวนตัวของ
ผูบังคบับัญชา มากนอยเพียงใด 

100.00 

i8 ผูบังคับบัญชาในหนวยงานของทาน มกีารสั่งใหเจาหนาที่ทำในสิ่งที่เปนการทุจริตหรือ
ประพฤติมิชอบ มากนอยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหนวยงานของทาน มีการใหหรือรับสินบน เพ่ือแลก 
กับการบรรจุ แตงตั้ง โยกยาย หรือเลื่อนตำแหนงหรือไม 

100.00 

o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 100.00 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจาหนาที่ของรัฐ 100.00 
o21 การขับเคลื่อนจริยธรรม 100.00 

          จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เก่ียวของกับกระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจ
และการบริหารงานบุคคล ที่มีคะแนน  100 คะแนน องคการบริหารสวนตำบลหันหวยทราย ควรรักษาคามาตรฐานไวและ
มีการเปดเผยขอมูลสาธารณะหรือเปดเผยขอมูลสาธารณะดานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลครบถวนตาม
องคประกอบและหลักเกณฑที่กำหนดอยางเครงครดั และเผยแพรใหสาธารณชนรวมทั้งเจาหนาที่ในหนวยงานใหรับทราบ  

(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน มขีอคำถามที่เก่ียวของ ดังนี้ 

ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
i13 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน ใหความสำคัญกับการแกไขปญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบมากนอยเพียงใด 

100.00 

i14 ทานคิดวาการดำเนินการเพื่อปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหนวยงานทาน 
สามารถปองกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได มากนอยเพียงใด 

100.00 

i15 ทานเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ภายในหนวยงานของทาน มากนอยเพียงใด 

97.44 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
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ขอคำถาม คะแนนเฉลี่ย 
o23 ชองทางแจงเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ขอมูลสถิติเรื่องรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
026 ประกาศเจตนารมณนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหนาที่ 0.00 
o27 การสรางวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพยสินหรือประโยชนอื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเสี่ยงการทจุริตในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบน 100.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ประจำป 

100.00 

o32 แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการปองกันการทุจริตประจำป 100.00 
o34 มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือสงเสริมคณุธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน 100.00 

          จากการวิเคราะหขอคำถาม ITA ในประเด็นที่เกี ่ยวของกับกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกัน               
การทุจริตภายในหนวยงาน มีคะแนนเฉลี่ยมากกวา 85 คะแนน ควรรักษาคามาตรฐานไว และพบวา องคการบริหารสวน
ตำบลหันหวยทราย ไดดำเนินการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐในปงบประมาณที่ผานมา เพื่อกำหนดเปนมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน รวมทั้ง
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นที่เก่ียวของกับสินบนในปงบประมาณที่ผานมา ดังนั้นหนวยงาน ควรนำผลคะแนน
การประเมินคุณธรรม และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (ITA) มาวิเคราะหทั้ง 7 ประเด็น ไดแก  
(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service (3) ชองทางและรูปแบบ 
การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการ
สรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื ้อจัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจ                             
และการบริหารงานบุคคล (7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน พรอมทั้งกำหนด
กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงานออกมาในรูปแบบของแผนการดำเนินงานประจำป
งบประมาณและนำไปสูการปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม รวมถึงควรประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวของกับ
สินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหนาที่ตามภารกิจของหนวยงาน ในแตละปงบประมาณ และผูบริหารควรมี                
การกำกับติดตามกลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน ตามแผนการดำเนินงานประจำป
งบประมาณอยางสม่ำเสมอ และเผยแพรขอมูลดังกลาวใหบุคลากรภายในหนวยงานและประชาชนทั่วไปไดรับทราบโดยทั่วกัน 
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มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลหันหวยทราย 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 

********************* 

      จากการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2567 จากขอคำถาม ITA ใน 7 ประเด็นสำคัญ ประกอบดวย (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปรงใสและมีประสิทธิภาพ (2) การใหบริการและระบบ E-Service (3) ชองทางและรูปแบบการประชาสัมพันธเผยแพร
ขอมูลขาวสารภาครัฐ (4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ (5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการ
ใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง (6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล  และ                    
(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริภายในหนวยงาน ซึ่งขอคำถามที่มีคะแนนเฉลี่ยนอยกวา 85 
คะแนน ถือเปนประเด็นที่ควรนำเอามาพิจารณาปรับปรุงการดำเนินงาน เพื่อยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและ                 
ความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568  โดยการจัดทำมาตรการสงเสริม                                                        
คุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงานขององคการบริหารสวนตำบลหันหวยทราย ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปรงใสและมีประสิทธิภาพ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะหไปสูการ
ปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

1. การปฏ ิบ ัต ิหร ือให บร ิการแก
บุคคลภายนอก เปนไปตามขั ้นตอน
และระยะเวลาที่กำหนดมีความเทา
เทียมไมเลือกปฏิบัติ มุงผลสัมฤทธ์ิ
ของงานและรับผิดชอบตอหนาที่ 

1. จัดทำคูมือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยระบุ
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใชในการปฏิบัติงาน หรือการ
ใหบริการ  
2. กำชับใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติ หรือใหบริการประชาชน 
ถือปฏิบัติ ตามคูมือดังกลาวโดยเครงครดั  
3. ประชาสัมพันธหรือเผยแพรคูมือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน ในชองทางที่หลากหลาย เชน ณ ที่ตั้งของ
หนวยงาน ผานสื่อออนไลนของหนวยงาน  
4. จัดให ม ีการบริการในรูปแบบออนไลนหร ือ E-
Service เพื่อลดการใชดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติ
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ 
5. กำหนดแนวปฏิบัติ Dos & Don’ts  
ที่เปนแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรมของ
หนวยงาน 
6. จัดใหมีการฝกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระดาน
จริยธรรมของเจาหนาที่/กิจกรรมเสริมสราง/สงเสริม
จริยธรรม 

ต.ค. 67 ถึง  
ก.ย. 68 

ทุกสวน
ราชการ 
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(2) การใหบริการและระบบ E-Service 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

เพิ่มการประชาสัมพันธระบบ E-
Service และพัฒนาใหสามารถใช
งานไดสะดวกยิ่งขึ้น 

1) จัดทำสื่อประชาสัมพันธระบบ    E-Service ตาง ๆ  และ
เผยแพรผานชองทางท้ังที่เปนทางการของหนวยงาน 
(โปสเตอร, Facebook, Line และ You tube) และ
ชองทางที่ไมเปนทางการ ผานกลุมเครือขายของหนวยงาน 
 

ต.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 

2) จัดทำและเผยแพรคูมือการใชงานระบบ E-Service 
ของแตละภารกิจ  
 
 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 

 

2. การดำเนินการเพ่ือปองกัน 
การทุจริตในประเด็นสินบน 

2.1) จัดทำประกาศเจตนารมณนโยบาย  No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหนาที่  
 

ม.ค. 68 สำนักปลัด 

2.2) เผยแพรประกาศเจตนารมณนโยบาย  No Gift 
Policy จากการปฏิบัติหนาที่ใหแกเจาหนาที่ภายใน
หนวยงานและประชาชนได 
รับทราบ 

ม.ค.-ก.ย. 
68 

สำนักปลัด 

2.3) จัดทำและเผยแพรประชาสัมพันธชองทางการ
แจงเรื่องรองเรียนการทุจริตประเด็นเรียกรับสินบน
ใหแกเจาหนาที่ภายในหนวยงานและประชาชนไดรับ
ทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 
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(3) ชองทางและรูปแบบ การประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลขาวสารภาครัฐ 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การพัฒนาเว็บไซตและ 
ชองทางการสื่อสารตาง ๆ  
ใหทันสมัย และเพิ่มเติม 
การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 

1) พัฒนาเว็บไซตและชองทาง 
การสื่อสารตาง ๆ ใหทันสมัย  
ใชงานสะดวก และปรับปรุงขอมูลขาวสารใหเปนปจจุบัน
อยูเสมอ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 

2) ประชาสัมพันธเว็บไซต และ 
ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสาร 
ในสื่อสังคมออนไลนท่ีเปนทางการ 
ของหนวยงาน เชน Facebook, Twitter, YouTube และ 
Instagram 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 

3) มอบหมายใหมีเจาหนาที่หรือ 
หนวยงานที่สามารถชี้แจง หรือ 
ตอบคำถามตาง ๆ ไดอยางถูกตอง 
และรวดเร็ว 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

สำนักปลัด 

 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใชทรัพยสินของราชการ              

มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

(วิธีการนำผลการวิเคราะห 
ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การกำหนดหลักเกณฑ 
การใชทรัพยสินของราชการ
และการกำกับดูแล
ตรวจสอบการใชทรัพยสิน
ของราชการอยางสม่ำเสมอ 
เพ่ือปองกันไมใหมีการ
นำไปใชประโยชนสวนตัว 

1) พิจารณาทบทวนและปรับปรุงคูมือ/แนวทาง/ระเบียบปฏิบัติ 
เก่ียวกับการใชทรัพยสิน การยืมทรัพยสิน การขออนุญาต                
และการกำกับติดตามใหมีความสะดวก รวดเร็ว                        
ไมยุงยากซับซอน (โดยอาจจัดทำเปนระบบอิเล็กทรอนิกส 
เพ่ืออำนวยความสะดวกก็ได)  
 

ต.ค 67 ถึง 
ธ.ค. 67 

งานพัสดุ/
กองคลัง 
 

2) เผยแพรประชาสัมพันธ  
แจงเวียน คูมอื/แนวทาง/ระเบียบ 
ปฏิบัติเก่ียวกับการใชทรัพยสินให 
เจาหนาที่ในหนวยงานไดรับทราบ 

ธ.ค. 67  ถึง 
ก.ย. 68 

งานพัสดุ/
กองคลัง 
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(5) กระบวนการสรางความโปรงใสในการใชงบประมาณและการจัดซื้อจัดจาง 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การสงเสริมความโปรงใส 
ในการใชงบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจาง 

1) จัดทำขอมูลรายการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุในหมวดงบ
ลงทุน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของหนวยงาน ที่มี
เนื้อหาและองคประกอบครบถวนตามหลักเกณฑที่กำหนด หรือ
แบบฟอรมที่กำหนด 
 

ต.ค. 67 ถึง 
 มี.ค. 68 

งานพัสดุ/
กองคลัง 
 

2) จัดทำขอมูลความกาวหนาการจัดซื้อจัดจางหรือจัดหาพัสดุ 
ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของหนวยงาน ที่มีเนื้อหา 
และองคประกอบครบถวนตามหลักเกณฑที่กำหนด หรือ
แบบฟอรมที่กำหนด 

มี.ค. 68 ถึง 
เม.ย. 68 

งานพัสดุ/
กองคลัง 
 

3) จัดทำรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจางหรือการจัดหาพัสดุ
ประจำป งบประมาณ พ.ศ. 2657 ที่มีเนื้อหาและองคประกอบ
ครบถวนตามหลักเกณฑที่กำหนด หรือแบบฟอรมที่กำหนด 

ม.ค. 68 งานพัสดุ/
กองคลัง 
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(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอำนาจและการบริหารงานบุคคล 
มาตรการ/โครงการ/

กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 

ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ดวยความโปร งใสและเปน
ธรรม 

1) จัดทำขอมูลแผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำป พ.ศ. 2568  
ของหนวยงาน  
 

ต.ค.67 ถึง 
ม.ค.68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากร
บุคคล 

2) จัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจำป พ.ศ. 2567 ของหนวยงาน  
 

ต.ค. 67  
 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากร
บุคคล 

3) เผยแพร แผนการบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป พ.ศ. 2568 และ
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจำป 
พ.ศ. 2567  
ของหนวยงาน ใหเจาหนาที่ 
ในหนวยงานและประชาชน 
ไดรับทราบ เพ่ือสงเสริมกระบวนการปฏิบัติงานดานการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลใหมีคุณธรรมและความ
โปรงใส 
 

ม.ค. 68  ถึง 
 ก.ย. 68 

สำนักปลัด/ 
นักทรัพยากร
บุคคล 
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(7) กลไกและมาตรการในการแกไขและปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม 
(วิธีการนำผลการวิเคราะห 

ไปสูการปฏิบัติ) 
ข้ันตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

การสงเสริมความโปรงใส 
และปองกันการทุจริตภายใน
หนวยงานใหมีประสิทธิภาพ 

1) จัดทำการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปรงใส 
ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ประจำป 
พ.ศ. 2567  
เพื่อกำหนดกลไกและมาตรการแกไข 
และปองกันการทุจริตภายในหนวยงาน 
 

ต.ค. 67 ถึง มี.ค. 68 สำนักปลัด 

2) จัดทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เก่ียวของ 
กับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติ
หนาที่ตามภารกิจ 
ของหนวยงาน 
 

ต.ค. 67 ถึง 
มี.ค. 68 

สำนักปลัด/
หนวย
ตรวจสอบ
ภายใน 

3) เผยแพรการวิเคราะหผล 
การประเมินคุณธรรม 
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ ประจำป 
 พ.ศ. 2567 และการประเมิน 
ความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวของกับ
สินบนใหแกเจาหนาที่ภายในหนวยงานและ
ประชาชน 
ไดรับทราบ 

ต.ค. 67  ถึง 
 ก.ย. 68 

สำนักปลัด 

ขอจำกัดของหนวยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงาน
ภาครัฐ 

 1) บุคลากรของหนวยงานบางสวน ไมมีความรู และไมใหความสำคัญกับการประเมิน ITA จึงไม ได รับ                        

ความรวมมือเทาที่ควร   

 2) ทัศนคติของผูประเมินอาจมีผลทำใหมีการตอบแบบประเมินทั้งแบบวัด IIT และแบบวัด EIT ไมเปนไปตาม

ขอเท็จจริง เชน ผูประเมินมีอคติตอหนวยงานจึงไปประเมินไปในทิศทางที่เปนดานลบทั้งหมด 

 3) ผูประเมินบางสวนมีความไมไววางใจในการจัดการความปลอดภัยของขอมูลสวนบุคคล 

 


